Adatkezelési Tajékoztato Vasarlok szamara

Az ELCON ELECTRONIC CONTROL Automatizalasi ¢s Kereskedelmi Korlatolt Felelosségli Tarsasag
(a tovabbiakban: Adatkezeld) ezliton teszi k6zz¢ a vasarlashoz kapcsolodo adatkezelésekre vonatkozo
tajékoztatasat.

A tdjékoztatd célja, hogy tajékoztassa az érintettet, valamint elGsegitse az informacids dnrendelkezési jognak
¢s az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) (a tovabbiakban: GDPR), valamint az informdaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szo6lo 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) szabalyainak megfelelden.

Adatkezeléssel érintett a tovabbiakban: Vasarlé vagy Erintett.
1) AZ ADATKEZELO ES AZ ADATVEDELMI FELELOS

Az adatok kezeldje az ELCON ELECTRONIC CONTROL Automatizalasi és Kereskedelmi
Korlatolt Felelésségli Tarsasag

Székhelye: 2051 Biatorbagy, Viadukt utca 12.
Postai cim: 2051 Biatorbagy, Viadukt utca 12.
Telefonszam: +36 23 232 033, +36 23 232 047
E-mail: adatvedelem@elcon.hu

Képviseli: Erdélyi Tibor

Adatvédelemért felelos személy és elérhetOsége:

Balog Edina, 2051 Biatorbagy, Viadukt u. 12.,+36 20 928 8080

2) KEZELT ADATOK KORE, ADATKEZELES IDEJE
2.1. Szamlazas

teljes név;

szamla kiallitdasdhoz megadott cim;

termék neve, egységar (nettd/bruttd, Afa érték), darabszam, ar, fizetés modja;
teljesités/kiallitas datuma, fizetési hatarido;

jogszabaly altal eldirt kotelezd szamla tartalom.

Az adatkezelési id6 megegyezik a mindenkori addjogi és szamviteli eldirasokban eldirt adatdrzési idovel: az
adatok megadasaval érintett naptari év végétol szamitott 8 év.

2.2. Panaszkezelés

e irasbeli panasz, szavatossagi igény, illetve jotallas esetén:
o teljes név;
o levelezési cim és/vagy elektronikus levelezési cim;
O panasz targya és tartalma.

e szobeli panasz, illetve telefonon k6z6lt szobeli panasz esetén, amennyiben a panaszt azonnal nem
sikertilt orvosolni, illetve szavatossagi, illetve jotallasi igény esetén Adatkezeld jegyzokonyvet vesz
fel, amely az alabbi adatokat tartalmazza:


mailto:adatvedelem@elcon.hu

teljes név;

lakcim;

panasz helye, ideje, mddja, targya és tartalma;
panasz egyedi azonositdszama.

O O O O

Panaszkezelés esetén a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. toérvény 17/B. § alapjan a szdbeli
panaszrol késziilt jegyzOkonyvet, az irasbeli panaszt és arra adott valaszt az Adatkezeld 3 (harom) évig
kdteles megorizni.
3) ADATKEZELES CELJA
3.1. Szamlazas:

o szamlazasi torvényi kotelezettség teljesitése.
3.2. Panaszkezelés:

. panaszok kezelése, visszakereshetdsége céljabol a Felhasznald személyének, a
panaszbejelentés pontos idejének és a panasz tartalmanak, valamint az Adatkezel6 panasszal
kapcsolatos tajékoztatasanak dokumentalésa.

4)  ADATKEZELES JOGALAPJA, ADATKEZELES ELMARADASA

4.1. Szamlazas:

Szamlazaskor az adatkezelésiink jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. c¢) pontja: Adatkezelére vonatkozo
torvényi kotelezettség teljesitése, az altalanos forgalmi adorél szolé 2007. évi CXXVIL
torvény szamlaadasi kotelezettségre vonatkozo altalanos szabalya értelmében.

Az adatok megadasa szerzddés kotésének elofeltétele, a Vasarlo az adatokat koteles Adatkezelonek megadni.
A megadand¢ adatok kezelésének elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a nem all mé6dunkban a
megvasarolni kivant terméket Vasarlo részére értékesiteni.

A jelen tajékoztatoban meghatarozott céltol eltéréen nem kezeljiik a Vasarld személyes adatait.

4.2. Panaszkezelés:

A panaszkezelés soran megvalosulo adatkezelés jogalapja Adatkezel6re vonatkozo torvényi kotelezettség
teljesitése, azaz GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja, ,,A fogyasztévédelemrol” szol6 1997. évi CLV. tv. 17/A §
(7) bekezdésének kotelezése alapjan.

A jelen pontndl kezelt adatok megadasa szerzodés kotésének nem elofeltétele, Vasarlo az adatokat nem
koteles megadni.

Adatkezelés elmaradésa esetén a panasszal Adatkezel6 érdemben nem tud foglalkozni, illetve nem tudja

teljesiteni a panaszkezeléssel kapcsolatos torvényi kotelezettségét.

A jelen tajékoztatoban meghatarozott céltol eltéréen nem kezeljiik a Vasarlo személyes adatait.

5) ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK, ADATFELDOLGOZAS, CIMZETTEK

A személyes adatok megismerésére Adatkezel6 vezetOsége, illetve Adatkezelé azon munkatarsai jogosultak,
akik a szamlazast, konyvelést, illetve a panaszkezelést végzik, illetve abban érintettek, valamint az Adatkezeld



altal igénybe vett adatfeldolgozok és esetleges cimzett adatkezeldk (a tovabbiakban: Cimzettek) jogosultak
a hatalyos jogszabalyok és az alabbiak szerint.

5.1. Adatfeldolgozok:

Adattovabbitas célja:  Postai kiildemények

Cégnév: Magyar Posta Zrt.

Székhely és postacim: Magyar Posta Zrt. Ugyfélszolgalati Igazgatosag 3512 Miskolc
Email cim: ugyfelszolgalat@posta.hu

Telefonszam: +36 1767 8282

adatok: cimzett neve és cime;

cél: kapcsolattartas céljabol, amikor az Erintettnek levelet, kiildeményt papir formaban kiild az Adatkezeld;
hozzaférés ideje: A személyes adatokat a kiildemény felvételét, azaz a postara adasat kdvetd naptari v végéig
kezelik, kivéve, ha a postai szolgaltatasokrol szolo 2012. évi CLIX. térvény (a tovabbiakban: Postatv.) eltérd
hataridot allapit meg, vagy a szolgaltatast igénybe vevo személynek, vagy a postai killdemény cimzettjének
rendelkezése ettdl eltér. Ha példaul 2017. oktdber 8-an feladott az érintett egy tértivevényes levelet, akkor a
levél feladasaval, kézbesitésével kapcsolatos adatokat a Magyar Posta Zrt. alapvetden 2018. december 31-ig
kezeli. A feladd, de a cimzett is kérheti azonban, hogy a ra vonatkozé adatokat ennél tovabb kezelje. Haa
szolgaltatassal 6sszefiiggd barmely jogi igény elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme (példaul birosagi
eljaras) folytan az adat kezelése sziikséges, akkor a Magyar Posta Zrt. az adatot a jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges ideig kezeli.

Tovabbi, a Magyar Posta adatkezelésére vonatkozo adatkezelési informaciok:
https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato-t.

Adattovabbitas célja: 1T rendszer- és szerveriizemeltetés, adattarolas- és archivalas, tarhelyszolgaltatas

Cégnév_1: MHM Computer Hungaria Kft.

Székhely és postacim_1: 1062 Budapest Aradi u. 48.

Email cim_1: info@mhm.hu

Telefonszam_1: +36 13023161

Cégnév_2: PROFITARHELY Kft. (www.elconlighting hu tarhelyszolgaltatas)
Székhely és postacim_2: 6000 Kecskemét, Szolnoki ut 23.

Email cim_2: ugvfelszolgalat@profitarhely.hu

Telefonszam_2: +36 20 254 0866

Cégnév 3: Tarhely.Eu Szolgaltaté Kft. (www.elcon.hu tarhelyszolgaltatas)
Székhely 3: 1144 Budapest, Ormansag u. 4.

Postacim_3: 1538 Budapest, Pf.: 510.

Email cim_3: gdpr@tarhely.eu

Telefonszam _: +36 17892789

adatok: elektronikusan a szervereken tarolt minden adathoz hozzafér, titkositott adatokat olvasni nem tudja;
cél: IT karbantartas, hibaelharitas, szerverlizemeltetés, adattarolas- és archivalas, tarhelyszolgaltatas;
hozzaférés ideje: az IT tevékenység soran elére nem meghatarozhatd, az IT munka elvégzésének idejével
egyezik meg, szerveriizemeltetés, adattarolas- €s archivalas, tarhelyszolgaltatas tekintetében a szerzodés
fennallasat kovet6 szerzodésében rogzitett biztonsagi ideig;

Adattovabbitas célja:  Zart rendszeril iratmegsemmisités

Cégnév: Rhenus Office Systems Hungary Kft.
Székhely és postacim: 2310 Szigetszentmiklos, Leshegy u. 30.
Email cim: http://www.iratmentes.hu/kapcsolat
Telefonszam: +36 24 887 180

adatok: iratmegsemmisitésre atadott barmilyen adat;
cél: biztonsagos iratmegsemmisitése;
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hozzaférés ideje: az iratmegsemmisités idejéig;

Adattovabbitas célja:  Irodai nagygépek hasznalata (nyomtatas, szkennelés)

Cégnév: Konica Minolta Magyarorszig Uzleti Megoldasok Kft.
Székhely és postacim: 1117 Budapest, Galvani utca 4.

E-mail: adatvedelem(@konicaminolta.hu

Telefonszam: +36 1 464 9000

adatok: nyomtatas, szkennelés soran a szoftverben kezelt adat;
cél: nyomtatas, szkennelés miikodtetése;
hozzaférés ideje: a szerverek biztonsagi mentése 1 év;

Fenntartjuk a jogot, hogy a jovében tovabbi adatfeldolgozokat vonjunk be az adatkezelésbe, amelyrdl a
jelen Téjékoztatd modositasaval tajékoztatjuk a Véasarlokat.

5.2. Cimzettek:

Adattovabbitas célja:  Addbevallasi és adofizetési jogszabalyi kotelezettség teljesitése

Cégnév: Nemzeti Ado- és Vamhivatal Pest Varmegyei Adé- és Vamigazgatosaga
Székhely: 1134 Budapest, Dozsa Gyorgy ut 128-132.

Postacim: 1397 Budapest, Pf.: 535.

E-mail: pestavig@nav.gov.hu

Telefonszam: +36 (1) 427-3200

Adattovabbitas célja: online szamlazasi jogszabalyi kotelezettség teljesitése;

Tovabbités jogalapja: jogszabalyi kdtelezettség teljesitése az altalanos forgalmi adorol szold 2007. évi
CXXVILI. torvény 168/A§-a alapjan;

Tovabbitas koriilményei: elektronikusan;

Tovéabbitott adatok: szamlan szerepld Osszes adat.

Adattovabbitas célja:  visszaélés bejelentési tevékenység ellatasa

Cégnév: DR. DELY ZSOFIA Ugyvédi Iroda
Székhely és postacim: 1055 Budapest, Szalay u. 4. VI. emelet
Adoszam: 18198685-1-42

Email cim: dr.dely.zsofia@gmail.com

Telefonszam: +36 30241 7211

Képviseli: dr. Dely Zsofia (bejelentdvédelmi iigyvéd)

Adattovabbitas célja: a bejelentés kivizsgalasa, sziikséges jogi lépések megtétele,

Tovabbitas jogalapja: a panaszokrodl, a kdzérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
0Osszefliggod szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvényben eldirt jogszabalyi kotelezettség teljesitése
Tovabbitas koriilményei: elektronikusan;

Tovabbitott adatok: bejelentévédelmi tigyvéd altal a bejelentés jogszabaly altal eldirt kezeléséhez, illetve a
bejelentés kivizsgalasahoz kért adatok.

Adatkezel§ kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianyéban csak az Erintett kifejezett hozzajarulsaval adja at
harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

Adatkezeld harmadik orszagba, illetve nemzetkdzi szervezet részére Erintetti személyes adatokat nem
tovabbit.

6.) ADATKEZELES HELYE

ELCON ELECTRONIC Kft. 2051 Biatorbagy, Viadukt utca 12.
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7) ADATOK FELVETELE, TAJEKOZTATAS

7.1. Személyes adatok felvétele, az Erintett tjékoztatésa

A jelen tajékoztatbban meghatarozott személyes adatokat — a lent meghatarozott eseteken kiviil — kizarolag
az ott meghatarozott célok valamelyikével 6sszefiiggésben, az alabbi feltételek valamelyikének teljesiilése
esetén kezeljiik (adatkezelés jogalapjai):

- Erintett hozzajarulasa;

- jogszabaly kotelezo rendelkezése, illetve jogi kotelezettség teljesitése érdekében;

- szerzddés teljesitése érdekében, amennyiben az egyik fél az Erintett, vagy annak megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges mértékben;

- természetes személy létfontossagh érdekeinek védelme érdekében;

- Adatkezel$ vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése érdekében, kivéve, ha az Erintett
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai elsSbbséget élveznek, kiillonosen, ha az Erintett gyermek.

A megadott céllal osszefiiggésben — jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban — csak a cél eléréshez
feltétlentil sziikséges adatokat, illetve az egyes személyes adatokat célonként elkiilonitetten kezeljiik.

Személyes adat papir alapon, kozvetleniil az Erintettd] torténd felvétele esetén az adatok atvétele elétt az
Erintett szamara elérhetove tessziik az adatkezelési tajékoztatot, valamint — amennyiben az adatkezelés az
Erintett hozz4jarulasan alapul — aléiratjuk az Erintettel a vonatkozo6 hozzajarulast.

Amennyiben a személyes adatokat kozvetleniil az Erintettd] vessziik fel, ugy az Erintettet az alabbiakrol
tajékoztatjuk:

- akezelt adatokrol;

- Adatkezeld, valamint képviseldjének kilétérdl és elérhetoségérol;

- személyes adatok kezelésének céljarol és jogalapjarol;

- adatok Cimzettjeirdl, illetve ezek kategoriairol;

- adott esetben harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasrol, tovabb
a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatardl vagy ennek hianyarol, illetve megfelelé garanciakon,
kotelezo vallalati szabalyokon, vagy a kockazatokrdl valo tajékoztatas utani hozzajarulason alapuld
adattovabbitasrol;

- adatok tarolasanak idotartamarol;

- hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, tiltakozas és adathordozhatosag jogardl;

- feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz jogarol;

- automatizalt dontéshozatalrdl és profilalkotasrol.

Amennyiben az adatkezelés jogszabalyon alapul, ugy az adatkezelésrél az Erintettet elézetesen tajékoztatjuk
tovabba:

- avonatkozo, az adatkezelést kotelezdveé tevo jogszabalyrol;
- ajogorvoslati lehetéségekrol.

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapul, ugy az adatkezelés megkezdése el6tt az
Erintettet el6zetesen tajékoztatjuk még:

- azadatkezelés pontos céljarol;

- hozzajarulas visszavonasanak lehet6ségérol (azzal, hogy a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
korabbi, jogszerii adatkezelés jogszerliségét);

- ajogorvoslati lehetdségekrol valamint

- hozzajarulast kell kérni az adatkezeléshez.



Amennyiben az adatkezelés Adatkezeld vagy harmadik fel jogos érdekein alapul, ugy az adatkezelés
megkezdése el6tt az Erintettet eldzetesen tdjékoztatjuk tovabba Adatkezeld vagy harmadik fél jogos
érdekérdl.

7.2. Eljaras amikor nem kozvetleniil az Erintettd] vessziik fel a személyes adatokat:

Amennyiben a személyes adatokat nem kozvetlen az Erintettd] kapjuk, vagy az nem allapithato meg kétséget
kizar6an, ugy az alabbiak szerint jarunk el.

Amennyiben a megkiildott személyes adatokbol meg tudjuk allapitani az Erintett elérhetdségét, Gigy ezen
elérhetdségen keresztiil haladéktalanul, de legkésobb a személyes adatok megérkezésétdl szamitott 30 napon
beliil, mig kapcsolattartas céljara hasznalt személyes adatok esetében az els6 kapcsolatfelvételkor, mig ha a
személyes adatok mas Cimzett részére is atadasra keriilnek, ugy legkésébb a személyes adatok elsé
alkalommal valo kozlésekor az Erintett rendelkezésére bocsatjuk a kovetkezd informaciokat:

- aszemélyes adatok megkiildésével Gsszefliggd célhoz kapcsolodo adatkezelési tajékoztatot, amely
legalabb a jelen pont szerinti informacidkat tartalmazza;

- amennyiben az Adatkezel6nél érvényben 1év0 utasitasok, eljarasok vagy mas szabalyok szerint a
személyes adatok ezen céltdl eltérd tovabbi célbol is adatkezelést folytatunk, ugy az ezen
adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast is;

- aszemélyes adatok forrasarol és adott esetben arrol, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd
forrasokbol szarmaznak-e.

A jelen pontban foglaltakat nem kell alkalmaznunk, ha és amilyen mértékben:

- az Erintett mér rendelkezik a fenti informaciokkal;

- aszoban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erdfeszitést igényelne, vagy amennyiben a tajékoztatasi kotelezettség teljesitése valosziniisithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését;

- az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eloirja az Adatkezeldre alkalmazando unios vagy
tagallami jog, amely az Erintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelel6 intézkedésekrél
rendelkezik; vagy

- aszemélyes adatoknak valamely unios vagy tagallami jogban eldirt szakmai titoktartasi kotelezettség
alapjan, ideértve a jogszabalyon alapul6 titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

A fenti felsorolas masodik szerinti eseteiben az akadaly elharulasa utan haladéktalanul tajékoztatjuk az
Erintettet az adatkezelésrdl. Amennyiben az Erintett kozvetleniil nem tajékoztathato, de a tajékoztatas
megadasa nem veszélyeztetni az adatkezelés céljat, ugy a tdjékoztatast nyilvanosan kozzé tessziik
honlapunkon.

A szerzodésekben, vagy a szerzddések teljesitése soran a birtokunkba keriilt személyes adatokra is jelen
pontot alkalmazzuk.

Forrasok, ahonnan az Erintett adatait kaphatjuk:

Vasarlo, aki mas Erintett nevére kéri a szamla kiallitasat.

7.3. 18 év alattiakra vonatkozd eltérd rendelkezések:

A 18 év alatti személyek vonatkozasaban a jelen tajékoztatoban foglaltak szerint, a jelen pont és az
értelemszerii eltérésekkel jarunk el.

Ha a személyes adatok kezelése az Erintett hozzajaruldsan alapul:



a hozzajarulas akkor fogadhato el, ha az Erintett a 16. életévet betdltdtte, vagy akkor és olyan mértékben
jogszeru, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziildi feliigyeletet gyakorlo adta meg, illetve engedélyezte.

A 16. év alatti személyek hozzajarulasa esetében a hozzajarulast megadé Erintetten a sziil6i feliigyeletet
gyakorlot kell érteni.

Amennyiben az Erintett betoltotte 14. életévét, de 18. életévét még nem és az adatkezelés olyan szerzédés
teljesitéséhez, illetve megkotéséhez sziikséges, amelyekkel az Erintett kizarélag elényt szerez, ugy nem
sziikséges az Erintett torvényes képvisel6jének kozremiikodése. Az egyéb szerzGdések megkotése korében,
valamint amennyiben az Erintett nem toltotte be a 14. életévét, helyette torvényes képviseldje jar el.

18. ¢életévét be nem toltott személy személyes adatai az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitése érdekében nem kezelhetoek.

8) ERINTETT JOGAI

Adatkezeléssel kapcsolatos igénye, illetve jelen pontban sorolt joganak érvényesitése esetén irjon
az adatvedelem@elcon.hu e-mail, vagy az ELCON ELECTRONIC Kft. 2051 Biatorbagy, Viadukt
u. 12. postai cim egyikére, észrevétele/kérdése esetén vegye fel a kapcsolatot adatvédelmi
kapcsolattarté(i)nkal, és mi indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 1 hénapon beliil
valaszolunk Onnek, jogos igény esetén teljesitjiik azt.

Tal sok megkeresés esetén, vagy amennyiben az igény jogszeriiségének megvizsgalasara,
teljesitésére hosszabb iddore van sziikségiink, akkor a hataridét tovabbi két hodnappal
meghosszabbithatjuk, de errdl legkésébb 1 hénapon beliil tajékoztatni fogjuk Ont.

Az Erintettnek — igénye benyujtasakor - azonositania sziikséges magit. Adatkezelé — leszamitva
azon adatkezeléseket, ahol az adatkezelési célok mar nem teszik sziikségessé az Erintett
Adatkezel6é altali azonositasat — az Erintett azonositasa céljabél, - amennyiben megalapozott
kétségei vannak az Erintett személyazonossagival kapcsolatosan -, az Krintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyijtasat kérheti az Erintettél.

o Hozzaférés a személyes adatokhoz

Példa: Nem biztos benne, hogy kezeliink-e, illetve amennyiben kezeliink, milyen adatokat
kezeliink Onnel kapcsolatosan.
Az adatkezelésiinkkel kapcsolatos informaciok mellett kérhet masolatot az altalunk Onnel
kapcsolatosan kezelt adatokrol.

Az Adatkezeld az Erintett kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy személyes adataira vonatkozoan az
Adatkezel6 folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szamara a személyes adatokhoz,
valamint tajékoztatja 6t a kovetkez6 informaciokrol:

- az adatkezelés célja(i);

- az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

- az Erintett személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapja és cimzettje(i);

- azadatkezelés tervezett id6tartama;

- az Erintett jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének korlatozasaval,
valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval 6sszefliggésben;

- a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (tovabbiakban: NAIH; lasd jelen
tajékoztatdo 10. pont), illetve az Infotv. 23.§-aban foglaltak szerint birésaghoz vald fordulas
lehetosége;

- azadatok forrasa;

- az adatfeldolgozok nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységérol.
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Adatkezelo koteles indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem benyujtasatol szamitott egy
hénapon beliil, kozérthetd formaban, az Erintett kérelmére megadni a tdjékoztatast. Erintett a hozzaférés
iranti kérelmét a fent meghatarozott e-mail cimen, illetve postai cimen keresztiil nyujthatja be.

o Kezelt adatok helyesbitése

amelyeket kezeliink, és barmelyik adat nem volt megfeleld. Ebben az esetben kérje a kezelt adatok
helyesbitését.

Erintett kérelmezheti az Adatkezelénél a pontatlan személyes adatainak helyesbitését, illetve a hianyos
adatok kiegészitését az adatkezelés céljanak figyelembevételével. Adatkezeld a helyesbitést indokolatlan
késedelem nélkiil elvégzi.

o Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez valo jog)

Példa: Ha torlési idon tul, illetve az adatkezelési cél megsziintével is megtartanank adatait, kérje
azok torlését.

Felhivjuk a figyelmét, hogy az ELCON ELECTRONIC Kft. nem tesz ilyet, mindig célhoz
kototten, a cél fennalltaig és csak addig kezeli az On adatait.

Elfeledtetéshez vald jog a nyilvanossagra hozott adatokra vonatkozo torlési jog.

Erintett kérelmezheti, hogy Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo személyes
adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil térdlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas mdédon
kezelték;
- Erintett tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;
- aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;
- a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta (harmadik személy szamara elérhet6vé tette) a személyes adatot, és
azt a fentiekben foglaltak alapjan tordlni koteles, az elérhet6 technologia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével meg kell tennie az ésszertien elvarhato Iépéseket, intézkedéseket annak érdekében, hogy
tajékoztassa az Erintetti személyes adatokat kezeld adatkezelSket, hogy az Erintett kérelmezte t6liik a szoban
forgo személyes adatokra mutat6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

e Adatkezelés korlatozasa

Példa: Kéri toliink az adatai helyesbitését, és amig megvizsgaljuk az adatokat, illetve eleget tesziink
a helyesbitésnek kéri toliink az adataira vonatkoz6 adatkezelés korlatozasat. Ez azt jelenti, hogy az
On engedélye nélkiil az adat/adatok taroldsan kiviill mast nem tehetiink a korlatozas ala Keriilt
adatokkal.

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 a személyes adatok helyesbitése vagy torlése helyett
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

- Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel0 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez; vagy



- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a térolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezelé az Erintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol elozetesen tajékoztatja.

e A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl, torlésérdl vagy az
adatkezelés korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e
cimzettekrdl.

o Tiltakozashoz valé jog

Példa: Tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha mi azt a sajat jogos érdekiink alapjan kezeljiik.
Amennyiben az On adataival kapcsolatos adatkezelés iranti érdekiink uigynevezett kényszerité
erejii jogos érdek, akkor nem fogunk tudni eleget tenni az igényének, de természetesen errol is
részletesen tajékoztatni fogjuk.

Az Erintett abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az adatkezelés
- az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Az Erintett tiltakozasa esetén az Adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek
az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

e Az Adatkezel intézkedései az Erintett kérelme alapjan

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja az Erintettet a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas, valamint az
adathordozhat6sag iranti kérelem nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A
hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus tton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehetSség szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként
kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak
okair6l, valamint arrol, hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birosagi
jogorvoslati jogéaval.

Az Erintett kérelme esetén az informaciokat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan megtett intézkedést
dijmentesen kell biztositani. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismétlodo jellege miatt — tlzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre, az Adatkezeld ésszerli sszegli dijat



szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmiien
megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t terheli.

e Birésaghoz fordulas joga

Példa: Ugy érzi, hogy megsértettiik az On adatkezelésre vonatkoz6 jogait. Javasoljuk, hogy mieldtt
birésaghoz fordulna jelezze felénk, igyeksziink mindent megtenni az On elégedettségéért.

Az Erintett az Infotv. 23. §-dban foglaltaknak megfelelden az Adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozo
tevékenységi korébe tartozd adatkezelési miiveletekkel Osszefliggésben - az adatfeldolgozo ellen birdsaghoz
fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Europai
Unio kotelezo jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli.

A pert az Erintett - valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt
is megindithatja.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a NAIH az Erintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

e Személyes adatokkal dsszefiiggé jogok érvényesitése az Erintett halalat kovetéen

Példa: Joga van ahhoz, hogy megbizzon valakit azzal, hogy az On halila esetén 5 évig érvényesitse
On helyett az On adatvédelmi jogait.

Az Erintett halalat kovetd 6t éven beliil az Infotv. 14. § b)-e) pontjaban, illetve —a GDPR hatalya ala tartozo
adatkezelési miiveletek esetén — a GDPR 15-18. és 21. cikkében meghatérozott, az elhaltat életében megilletd
jogokat az Erintett altal arra {igyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyito erejii
magéanokiratban foglalt, az Adatkezeldnél tett nyilatkozattal - ha az Erintett egy adatkezel6nél tobb
nyilatkozatot tett, a kés6bbi idépontban tett nyilatkozattal - meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni.
Ha az Erintett nem tett megfelel jognyilatkozatot, a Ptk. szerinti kozeli hozzatartozoja annak hianyaban is
jogosult az Infotv. 14. § ¢) pontjaban, a GDPR hatalya al4 tartozo adatkezelési muiveletek esetén a GDPR
16. és 21. cikkében, valamint - ha az adatkezelés mar az Erintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés
célja az Erintett haldlaval megsziint — az Infotv. 14. § d) és e) pontjaban, a GDPR hatalya ala tartozo
adatkezelési miiveletek esetén a GDPR 17. és 18. cikkében meghatarozott, az elhaltat életében megilletd
jogokat érvényesiteni az Erintett halalat kovetd 6t éven beliil. Az Erintett jogainak e bekezdés szerinti
érvényesitésére az a kozeli hozzatartoz6 jogosult, aki ezen jogosultsagat elsoként gyakorolja.

Az Erintett jogait érvényesitd személyt e jogok érvényesitése - igy kiilonosen az Adatkezelével szembeni,
valamint a NAIH, illetve birosag el6tti eljaras - soran az Infotv. altal az Erintett részére megallapitott jogok
illetik meg és kotelezettségek terhelik.

Az Erintett jogait érvényesitd személy az Erintett halalanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal
vagy birosagi hatarozattal, valamint sajat személyazonossagat - és a adott esetben kdzeli hozzatartozoi
mindségét - kozokirattal igazolja.

Az Adatkezel§ kérelemre tdjékoztatja az Erintett Ptk. szerinti kozeli hozzatartozojat a kérelem alapjan
megtett intézkedésekrol, kivéve, ha azt az Erintett a nyilatkozataban megtiltotta.

9)  PROFILALKOTAS ES AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL

A személyes adatok kezelése soran automatizalt dontéshozatalt, illetve profilalkotast Adatkezelé nem
alkalmaz.

10) ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy



a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Adatkezeld gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa
nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat kizarolag
Adatkezeld, valamint jelen t4jékoztatoban jelolt alkalmazottai, illetve Adatkezeld altal igénybe vett
adatfeldolgozok ismerhetik meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem
rendelkez6 személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden tdle telhetdt annak érdekében, hogy az adatok véletlentil se sériiljenek, illetve
semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevo
munkavallaléi részére eldirja.

1) ADATVEDELMI INCIDENS

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatisat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Adatkezel
bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valosziniisithetden nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran beliil nem teheté meg, abban meg kell
jelolni a késedelem okat, az eldirt informaciokat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil —
részletekben is kozolni lehet. A NAIH részére torténd bejelentés legalabb a kovetkez6 informaciokat
tartalmazza:

e az adatvédelmi incidens jellege, az Erintettek és a személyes adatok hozzavetdleges szama és
kategoriaja;

o Adatkezel6 neve, elérhetsége, kapcsolattartd neve és elérhetsége;

e azadatvédelmi incidensbdl szarmazo, valdszinisithetd kdvetkezmények;

e amegtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitasara, orvoslasara,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar, az Adatkezeld az
adatvédelmi incidens észlelését kvetden indokolatlan késedelem nélkiil, de 72 6ran beliil tajékoztatja az
Erintetteket az adatvédelmi incidensr6l az Adatkezeld honlapjan keresztiil. A tajékoztatasnak legalabb a jelen
pontban meghatarozott adatokat kell tartalmaznia, és vilagosan €s kozérthetden ismertetni kell az incidens
jellegét.

Az adatvédelmi incidensekrdl az Adatkezelé az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az Erintettek tajékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezet. A nyilvantartas az alabbi
adatokat tartalmazza:

az érintett személyes adatok kore;

az Erintettek kore és szama;

az adatvédelmi incidens idépontja;

az adatvédelmi incidens koriilményei, hatasai;

az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl0 adatokat az Adatkezeld az adatvédelmi incidens észlelésétdl szamitott eltérd
id6kig 6rzi meg, aszerint, hogy az incidenssel érintett adatokra milyen meg6rzési id6 vonatkozik.



12)  JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az Adatkezel6 mindent elkovet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelelden torténjék,
amennyiben azonban, ha az Erintett Gigy érzi, ennek nem felelt meg, lehetdsége van irni a fent megadott
e-mail cimre, vagy postai cimre, illetve felveheti a kapcsolatot az adatvédelmi
kapcsolattartoval/kapcsolattartokkal.

Amennyiben az Erintett ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez valo jogat az iranyadd
jogszabalyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkez6 szerveknél

e NAIH (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; URL: http://naih.hu; telefon: +36 (1) 391 1400; fax: +36 (1) 391 1410;
koordinatak: E 47°30'36.8"; K 19°02'54.2")

o Adatkezelével/adatfeldolgozoval szemben birésaghoz fordulas esetén az Erintett a Polgari
Perrendtartasrol szol6 2016. évi CXXX. tv. illetékesség €s hataskor szabalyai szerint a per targyatol
és a pertargyértéktdl fiiggben az alperes székhelye szerinti torvényszékhez vagy
jarasbirosaghoz/keriileti birésaghoz fordulhat,
illetve az Infotv. 23.§ (3) bek. alapjan az Erintett — vilasztisa szerint — a lakéhelye vagy
tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elott is jogosult a pert meginditani).

13) EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen Tajékoztatora a magyar jog, kiilondsen az Infotv. rendelkezései, valamint a GDPR az iranyadoak.

Budapest, 2024. oktober 2.

Elcon Electronic Kft.
Adatkezelo
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